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 1 Vorwort

 1.1 Alle kochen nur mit Wasser
Seit dem Beginn von Twitter� und besonders seit der  größeren öffentlichen Beliebtheit (Hype?)
auch in Deutschland, gibt es immer wieder Angebote im Internet, die Ihnen erzählen wollen, das
es DAS Patentrezept für Twitter� gibt.

Sie sollen für Software Geld ausgeben, die alles au tomatisch macht und Ihnen tausende von
Euros auf Ihr PayPal Konto spült.

Sie sollen eBücher kaufen und lesen und schon sind Sie reich. Glauben Sie mir, ich hab sie alle
gelesen und vieles ausprobiert.

Einige �Twitter�-Reporte� verdiene nicht einmal den  Namen eBook, bestehen Sie doch nur aus 3
Seiten und 2 davon sind Eigenwerbung.

Andere sind aus dem Jahr 2009 und zeigen Bilder von Twitter�, die es so gar nicht mehr gibt.

Ein eBook welches ich sogar gekauft habe bestand nur aus einem einziger Satz! Ein �Geheimnis�
welches sogar auf den Twitter�-Hilfe-Seiten zu find en ist.

Gerade die englischen eBooks versprechen einem �das Blaue vom Himmel�.

Doch so leid es mir tut, auch wenn Sie es sich vielleicht noch so sehr wünschen, aber ohne
eigene Arbeit geht es auch bei Twitter� nicht! Sorr y!

� Natürlich können Sie einige Routinedinge bei Twitte r� automatisieren.

� Natürlich kann man es sich einfacher machen, wenn m an weiß wie.

� Natürlich gibt es einige interessante Zusatzanwendu ngen (Third-Party), die einem das
Leben vereinfachen.

� Natürlich gibt es auch Kauf-Software die sinnvoll u nd nützlich sein kann.

� Natürlich können Sie über Twitter� mehr Traffic, al so mehr Besucher auf Ihre Seite
bekommen.

� Natürlich können mit Hilfe von Twitter� auch Produk te, Events, Dienstleistungen etc.
beworben, bestellt, vermarktet und promoted werden.

� Natürlich ist Twitter� ein interessantes Medium.

ABER

Es geht eben weder sofort, noch wahnsinnig schnell, noch automatisch, von alleine oder ohne
Arbeit!

Trotzdem empfehle ich Ihnen, sich unbedingt mit Twitter� als Marketinginstrument
auseinanderzusetzen!

Dann los und viel Spaß!

(Dieses eBook darf gerne weiter verschenkt oder verkauft werden �  s. Lizenzrechte)
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 1.2 Vorwort (2)

Hallo!
Mein Name ist Dr. Reinhard Goy  
und auch ich möchte Sie auch herzlich zu diesem eBo ok begrüßen.

Ich bin Tierartz & Internetmarketer, lebe auf dem platten Land,habe 4 Katzen, 3 Kinder & 1 Frau.

Sie haben diese Version von Twitt·Erfolg 2011 von mir erworben, oder geschenkt bekommen und
können sie gerne weiterverschenken oder auch verkau fen.

Doch ist es für Sie auch möglich, dieses eBook mit IHREN Affiliate-Daten zu �branden� = zu
personalisieren.

Wenn Ihnen dieser Auszug aus dem über 240 Seiten la ngen Twitt·Erfolg eBook gefallen hat,
können Sie natürlich auch das komplette eBook beste llen.

Oder Sie entscheiden sich für die Videoschulung mit  weit über 50 Schritt-für-Schritt Videos zu
Twitter�, wie Sie einen Blog erstellen und an einem  Giveaway teilnehmen.

Jetzt will ich Sie aber gar nicht weiter aufhalten und wünsche Ihnen viel Spaß und viel Erfolg bei
Twitter�!

Liebe Grüße
Dr. Reinhard Goy

Folgen Sie mir bei Twitter�:

http://www.Twitter.com/deutsch_twitt

Testen Sie hier das komplette eBook �Twitt·Erfolg 2 011�:

http://bit.ly/twitterfolg-ebook

Partnerprogramm:

Um eine eigene personalisierte Version dieses eBooks zu bekommen, melden Sie sich bitte zum
Partnerprogramm an. Den Link dazu finden Sie auf dieser Seite ganz am Ende: 

http://bit.ly/twitterfolg-ebook
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 3 Twitter� Grundlagen

 3.1 Einleitung

 3.1.1 Was ist Twitter�?

Twitter� ist ein sogenanntes Mikro-Blog, da ledigli ch
Nachrichten mit einer Länge von 140 Zeichen veröffe ntlicht
werden können. Mikro-Blog leitet sich aus dem Begri ff Blog
(Web-Log, d.h. Web-Tagebuch) ab und bezieht sich auf die
Kürze der Nachrichten.

Vergleichbar ist die Länge mit denen von SMS-Nachri chten,
die 160 Zeichen haben. Im Vergleich zum Versenden von
SMS-Nachrichten ist dieser Service kostenlos und durch
verschiedene Tools extrem ausbaufähig.

Der Gedanke von Blogs ist die Veröffentlichung von Informationen für eine Leserschaft, die diese
auf der Internetseite lesen oder automatisch als RSS-Feeds1 erhalten können. Der Verfasser
eines Blogs strebt also den Austausch mit seinen Lesern an, da diese in der Regel die Möglichkeit
haben, seine Beiträge zu kommentieren.

Das Tolle an Twitter� ist die Reduzierung auf das M inimum dieses Grundgedankens.

Jeder kann jedem folgen, ohne dass er dafür die Fre igabe dessen braucht, dem er folgt. Er
bekommt direkt die Nachrichten und kann diese auch unmittelbar an seine Leser versenden.

Es gibt also drei verschiedene Gruppen:

Followers, die Leser, die mir als Blog-Autor folgen, meine
Abonnenten, die

Following, wenn ich als Leser einem Twitter�-Nutzer  folge und die

Freunde, bei denen man sich gegenseitig folgt.

Informationen über die jeweiligen Twitter�-Nutzer e rhalten Sie
durch das Klicken auf das Profil eines Nutzers; so können Sie
entscheiden ob Sie ihm folgen wollen und auch sehen wer seine
Leser sind.

Um einen ersten Eindruck von Twitter� zu bekommen, empfehle ich Ihnen, dass Sie auf den
folgenden Link klicken, der Sie zu meinem Profil fü hrt. So können Sie schon mal einige
Funktionen ausprobieren, ohne sich selbst anmelden zu müssen.

http://Twitter.com/Twitt_Erfolg_de und http://Twitter.com/deutsch_twitt .  

1 RSS-Feeds sind Nachrichtenticker, die den Abonnenten mit einem Link versehene
Überschriften schicken, die zu aktualisierten Websi tes führen.
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 3.1.2 Die 10 häufigsten Fragen zu Twitter�

1) Was ist
Twitter�?

Twitter� ist ein Kommunikationskanal, ein Informati onssystem, ein sog.
"Microblogging".
Twitter� ist kein Chat, kein soziales Netzwerk, kei n RSS, kein Bookmarking, kein
Blog, kein SMS und hat doch ein wenig von allem ...

2) Wie melde
ich mich da
an?

Gehen Sie auf die Seite http://Twitter.com/deutsch_twitt und dort auf "jetzt
anmelden".
Dann geben Sie Ihre Daten ein und folgen den weiteren Schritten.

3) Was kann
ich dann
machen?

� Mit 140 Zeichen können Sie Nachrichten an "die Welt " verbreiten oder
aktuelle "realtime" Infos empfangen. 

� Sie können aber auch Bilder, Videos, Dokumente, Aud ionachrichten und
vor allem Links mit anderen Usern teilen. 

� Sie können von Ihnen ausgewählten Twitteraccounts f olgen und erhalten
dann deren Nachrichten. 

� Genauso können Ihnen andere Twitternutzer / User fo lgen und Ihre
Nachrichten lesen. 

4) Wie
funktioniert
das?

1. Auf der "Startseite" können Sie bei "Was gibt·s N eues?" Ihre Nachricht,
den "Tweet" schreiben. 

2. Darunter sehen Sie die Nachrichten, die diejenigen geschrieben haben,
denen Sie folgen. Das ist der "Newsstream". 

3. Rechts sehen Sie das Menü mit Listen, Fav·s, Tren ds, ein Suchfeld, Ihre
Nachrichten und Profilbilder von denen, denen Sie folgen und weiteres. 

4. Gehen Sie auf ein anderes Twitterprofil, so könne n Sie diesem "folgen"
und erhalten dann dessen Tweets. 

5. Genauso können Sie "verfolgt" werden, also andere  User möchten Ihre
Nachrichten lesen. 

6. Grundsätzlich ist ALLES, was Sie bei Twitter� sch reiben ÖFFENTLICH
und kann auch über Suchmaschinen gefunden werden. 

5) Wozu ist
Twitter�
nützlich?

Sie können Twitter� dazu nutzen um: 

� informiert zu sein 
� Informationen weiterzugeben 
� zu diskutieren 
� Leute zu finden 
� sich in Ihrem Bereich zu positionieren 
� es als Marketing-Werkzeug zu nutzen 
� Ihre Angebote zu verbreiten 
� Spaß zu haben 
� durch eines der vielen Tools weitere Anwendungen zu nutzen 
� in Kontakt zu treten oder in Kontakt zu bleiben 
� Ihre Veranstaltung zu promoten 
� das virale Potential zu nutzen 
� Vernetzung mit anderen Portalen und Netzwerken herzustellen 
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� Besucher auf Ihren Internetauftritt zu lenken 
� Leads, Kontakte, Interessenten, Newslettereinträge zu generieren 
� Mitarbeiter zu finden 
� Mitbewerber zu beobachten 
� Kundendienst zu leisten 
� Anfragen zu bearbeiten 
� eigentlich alles zu machen, was Sie sich vorstellten können 

6) Kostet das
was? Kostet
das was per
Handy?

Twitter� ist kostenlos, auch über Handy.
Ob die Handyverbindung ins Internet, bzw. das Senden einer SMS etwas kostet,
hängt von Ihrem Vertrag ab.

7) Was sind
die
Hauptvorteile
von
Twitter�?

� Twitter� ist simpel 
� Twitter� macht Spaß 
� Twitter� ist auf das wesentliche reduzierte Informa tion 
� Twitter� ist aktuell = "Realtime" 
� Twitter� ist unabhängig 
� Twitter� ist leicht mit anderen Seiten und Netzwerk en zu vernetzen 
� Twitter� ist durch über 200.000 Zusatzprogrammen se hr vielseitig 
� Routineabläufe können bei Twitter� leicht automatis iert werden

8) Wie kann
ich bei
Twitter� mit
anderen in
Kontakt
treten?

Bei Twitter� gibt es verschiedene Kommunikationsmög lichkeiten: 

� Schreiben Sie einen ganz normalen Tweet bei "Was gibt·s Neues?" 
� Zitieren Sie das, was andere schreiben und was Ihnen gefällt, das ist

dann ein ReTweet / RT. Das geht ganz einfach durch Klick auf das
Symbol mit den 2 Pfeilen bei einer Nachricht in Ihrem News-Stream. 

� Schreiben Sie an eine bestimmte Person, wenn Sie dessen Twitternamen
kennen. Beispiel: "@aplusk Ich finde Deine Filme klasse!" Das ist dann
eine Nachricht an Ashton Kutcher und das nennt man @reply. Die ist
öffentlich und kann von allen anderen auch gelesen werden, aber eben
besonders von dem @USERNAMEN. 

� Schreiben Sie eine persönliche Nachricht an jemande n, der Ihnen folgt.
Das nennt man dann Direct Message = DM. Diese könne n nur sie zwei
lesen. 

9) Wie finde
ich Promis
bzw.
(deutsche)
Follower?

1. Als erstes steht tatsächlich immer die Frage, wof ür Sie Follower möchten,
bzw. wofür Sie Twitter� überhaupt nutzen wollen, wi e viel Zeit Sie
einsetzen möchten und was Ihre Ziele sind ... 

2. Suchen Sie die Accounts z.B. über Google oder übe r
http://search.Twitter.com/advanced 

3. Ob die Promis wirklich selbst Twittern, oder ihr Management wissen Sie
nicht 

4. Wenn ein Account "verifiziert" ist, können Sie da von ausgehen, dass es
ein "offizieller" Account des Promis, der Marke ist 

5. Um User Ihrer Zielgruppe zu finden gibt es professionelle Keyword-
gesteuerte Suchmaschinen (s. mein Video dazu) 

6. Viele sogenannte "Follower-Programme" beruhen darauf, dass Sie
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Menschen auf einer Liste folgst, selber auf diese Liste gelangen, diese
dann bewerben müssen und dadurch Ihnen dann welche folgen. Das
bringt vielleicht "Masse", ist aber wenig gezielt und bei vielen Usern
unbeliebt, da es eher an Pyramidensysteme erinnern. 

7. Der #FF #FollowFriday eignet sich auch immer gut, neue Follower zu
finden, denn an diesem Tag werden immer interessante User von anderen
empfohlen 

8. Machen Sie für Ihr Twitterprofil auch auf anderen  Seiten Werbung. Also
binden Sie ein "Follow me-Button" auf Ihrer Homepage, Blog, Facebook-
Profil oder Ihre eMail Signatur ein. 

9. Sie können viele "Listen" mit deutschen Twitter�- Usern finden, denen Sie
dann "per Hand" folgen können (z.B. Twittercounter oder Tweetranking) 

10.Twitter� ist mehrsprachig. Je nachdem wer Ihnen folgen soll, können Sie
auf deutsch oder auf englisch schreiben. 

11.Neue Follower bekommen Sie tatsächlich am Besten , indem Sie anderen
folgen. Aber damit die dann auch weiterhin bei Ihnen bleiben, sollten Sie
interessante Nachrichten schreiben. Content ist wichtig, allerdings erst,
wenn Ihnen schon einige folgen ... 

12.Nutzen Sie für "Routineaufgaben" automatische Pr ogramme und
verwenden Sie mehr Zeit auf interessante Tweets also auf Inhalte =
Content. 

13.Suchen Sie interessante Twitter�-  Listen   auf anderen Twitterseiten, die zu
Ihrem Thema, Ihrer Zielgruppe, Ihnen passen und folgen Sie den Leuten
in dieser Liste. 

14.Kommunizieren Sie mit anderen, besonders, wenn Sie persönlich
angesprochen werden, Sie eine @Nachricht bekommen, oder jemand
Ihren Tweet zitiert und weiterleitet (RT). 

10) Was soll
ich
schreiben?

Je nachdem, welches Ziel Sie mit Twitter� verfolgen ... 

� Im Prinzip können Sie schreiben, was Sie wollen (so lange es allgemeinen
Gesetzen entspricht). 

� Schreiben Sie darüber, was SIE interessiert oder sc hreiben Sie darüber,
was Ihre LESER interessieren könnte 

� Schreiben Sie aus Ihrem privaten Leben oder über Ih r Angebot 
� Auch bei Twitter� gilt: "Content (Inhalte) is King! " 
� Schreiben Sie, was Sie gerade im Internet gelesen haben 
� Verweisen Sie auf interessante Links 
� "Zitieren" Sie einen Tweet (RT) 
� Antworten Sie auf einen Tweet (@Reply) 
� Stellen Sie selbst eine Frage 
� ˜ußern Sie Ihre Meinung --> Denken Sie aber immer d aran, dass alles

was Sie bei Twitter� schreiben grundsätzlich ÖFFENT LICH ist 
� Machen Sie einen Witz, schreiben Sie einen guten "Spruch" oder ein

passendes Zitat 
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 3.1.3 Warum  Twitter�?

Hier nur eine kleine Auswahl an Möglichkeiten Twitt er� zu nutzen. Mittlerweile kenne ich viele
hundert Einsatzzwecke für Twitter� und täglich komm en neue hinzu. Nicht zuletzt durch den stark
wachsenden Markt an Zusatzprogrammen.

� Suchmaschine zur Echtzeitsuche: Was passiert gerade jetzt in diesem Augenblick zu
diesem bestimmten Thema

� Kommunikationskanal
� Informationen suchen und finden
� Wissen von Experten anzapfen
� Neukunden / Interessenten gewinnen
� Selbstvermarktung
� Promotion Ihres Events / Veranstaltung
� Umfragen schnell und unkompliziert
� Kontaktgenerator / Netzwerkaufbau
� Kundendienst-Tool
� Traffic auf Ihren Blog, Ihre Homepage
� Aufbau / Ausbau einer Newsletter-Liste
� Ausnutzen des viralen Effektes
� Trends erkennen
� Mitbewerber beobachten
� permission Marketing = Erlaubtes Marketing 
� Monitoring
� Gedankenaustausch und Brainstorming
� Einfach mal die Meinung sagen
� interne Gruppenkommunikation für Beruf und/oder Pri vat
� chatten
� Branding
� Corporated Identity
� Jobsuche � Mitarbeitersuche
� Informationszentrale für zugeschaltete andere Platt formen / soziale Netzwerke
� Zum Geldverdienen im Internet 
� Informationsdrehscheibe für viele

weitere soziale Netzwerke
� Spaß!!!
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 3.1.4 Einige kurze Fakten zu Twitter™

Twitter™ hat:

� Etwa 320.000 aktive deutsche User (schreiben auch mal einen Tweet) von ca. 3 Mio
deutschen Twitter™-Seiten Besucher

� Etwa 250.000 Twitter™-Zusatz-Anwendungen
� Etwa 180 Mio Twitter™-User weltweit
� Etwa 350.000 Neuanmeldungen bei Twitter™ täglich
� Etwa 10 Milliarden Tweets bisher
� Etwa 90 Mio Tweets täglich
� Etwa 300 (!) Mitarbeiter
� Sucht gerade nach einem Büro in Europa
� Ist immer noch das am schnellsten wachsende soziale Netzwerk weltweit

� Lady Gaga hat über 7 Mio Follower
� Top Nr. 1 in Deutschland hat etwa 220.000 Follower 
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